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Instructions de base - IRIDIUM 9505A - “Tout ce que vous devez savoir”

e Le téléphone IRIDIUM est plus facile d'utilisation qu'un GSM (Natel) normal du fait
qu’il contient moins de gadgets.

e Chargez la/les batterie(s) — faire 2 a 3 cycles de décharge et charge compléte sur
le 220V, pour assurer la pérennité de la batterie !

o Pour effectuer un appel : Voir Operations de base
— Utiliser le téléphone a I'extérieur afin de faciliter I'accés au satellite
— Déployez I'antenne et faites-la tourner jusqu’a entendre le « click »
indiquant qu’elle est bien orientée...
— Vous pouvez également (par exemple dans une voiture) utiliser 'antenne
externe.

e Pour activer la messagerie vocale (combox) et les SMS, suivez les instructions ci-
dessous.

e Sivous programmez le renvoi automatique sur la boite vocale en cas de non
réponse, I'appel sera transféré sur votre boite vocale aprés 4 ou 5 sonneries. Le
nombre de sonneries avant le renvoi n’est pas modifiable.

e Prenez-note du code PUK. Il vous sera utile pour débloquer votre téléphone (par
exemple si vous avez entré 3 fois un code PIN erroné). Utilisez ensuite les
instructions sur le déblocage PUK ci-dessous.

¢ IRIDIUM est un systéme de communication par satellite. Il se peut que vous soyez
contraint d’attendre quelques minutes avant de pouvoir capter une connexion
satellite convenable.

e Lorsque vous émettez un appel sur un téléphone satellite depuis une ligne fixe ou
un portable, il peut se passer 15 a 20 secondes avant d’entendre la tonalité
d’appel. C’est normal.

¢ Le systtme de communication par satellite est plus lent que le systéme de
téléphonie mobile ou un poste fixe. Soyez patients !

¢ Un service client est disponible 7/24 au +44 1722 420 750 - ou #7750 depuis
I'IRIDIUM (gratuite) - Veuillez mentionner que vous étes un client de Marine
Electronic SA

e En cas d'urgence — Recherche ou sauvetage — contactez la REGA
— Depuis la Suisse # 1414
— Depuis I'étranger # +41 333 333 333
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Opérations de base

Pour allumer

e Appuyez sur .jusqu’é ce que le portable s’allume
e attendez la confirmation qu’'un satellite a été trouvé. Il faut un minimum de 3 barres
dans le coin supérieur gauche et “Iridium” doit apparaitre sur votre écran.
0 Pendant l'initialisation, les messages suivants vont apparaitre sur I'écran:
— Recherche — L’appareil est a la recherche d’'un satellite.
— Connexion — Le téléphone se connecte au réseau.
— Entrer PIN — Insérer le code pin de la carte SIM (4 numéros). Le
code par défaut est 1111
— Enregistré - Le téléphone est connecte au réseau
— IRIDIUM - le téléphone est prét
e Composez le numéro du destinataire en n’oubliant pas d’inclure systématiquement
le code international ainsi que celui du pays d’appel, méme si vous appelez le pays
dans lequel vous vous trouvez.

e Appuyez sur@ et maintenez enfoncé jusqu’a ce que le signe + apparaisse.

e Pour éteindre

e Appuyez sur .jusqu’é ce que le portable s’éteigne

e Pour rappeler le dernier numéro composé
o Appuyez sur @

e Pour répondre a un appel local

e Assurez-vous que I'antenne est correctement déployée et orientée pour recevoir
les appels.

e Appuyez sur @pour parler.

Pour les téléphones munis d’une carte SIM prépayée:

e Lorsque vous effectuez un appel, un message automatique vous indiquera le
temps d’appel restant sur votre carte (en anglais). Vous pouvez également
connaitre le temps restant en utilisant le “compteurs d’appels” dans le menu de
votre téléphone.

e Sivous voulez créditer du temps de communication additionnel sur votre carte,
contactez nous par téléphone ou par e-mail en indiquant votre numéro de
téléphone. Votre carte sera alors rechargée en quelques heures (sauf le week-
end). Cette opération ne peut étre effectuée que sila carte SIM est encore valable
au minimum trois mois.

e Pour consulter votre crédit restant veuillez appeler le 2888
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Code PIN IRIDIUM

e Lors de la livraison le code PIN du 9505A est 1111 ou n’est pas programmée ou
1111

e Sivous voulez modifier ou supprimer le code PIN, allez dans le menu paramétres
de votre téléphone

SMS sur IRIDIUM

Toute personne ayant souscrit au service Iridium peut choisir d’activer sa messagerie
vocale personnelle

Général :

¢ |l est possible d’envoyer et de recevoir des SMS depuis un téléphone IRIDIUM

o |l est possible d’envoyer et de recevoir des SMS depuis une connexion Internet
(E-mail)

¢ Il n’est pas encore possible d’envoyer et de recevoir des SMS a partir d'un GSM

Installer la messagerie SMS sur un téléphone 9505A:

Appuyez sur P4

Utilisez la touche de navigation menu et sélectionnez “messages” — Appuyez sur
oK

N =

3. Utilisez la touche de navigation menu et sélectionnez “options de messages” —

Appuyez sur &
4. Utilisez la touche de navigation menu et sélectionnez “Centre de services” —

OK
Appuyez sur
5. Entrez 00881662900005 — Appuyez sur
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Envoi d’'un SMS depuis un téléphone 9505A

1. Appuyez sur DX
Utilisez la touche de navigation menu et sélectionnez “écrire un message” —

Appuyez sur

3. Entrez I'adresse e-mail de destination, par exemple. info@marine-electronic.com .
Afin d’obtenir le signe @ appuyez sept fois sur la touche “1”

Pour insérer un espace, appuyez deux fois sur la touche

Entrez le message texte - Appuyez sur

Joct
Sélectionnez “envoyer le message” en appuyant sur la touche
Lorsque le téléphone 9505A demande le numéro de destinataire, entrez +ﬂz ou

oK

00“2 — Appuyez sur .

8. Le message “envoyer message ?” et ensuite “message envoyé” apparait lorsque le
message a été transmis au centre de messagerie Iridium.

No o &

Envoi d’'un SMS a partir d’'un compte de messagerie e-mail sur un téléphone 9595A:

1. Entrez le numéro de téléphone Iridium du destinataire suivi de @msg.iridium.com
(par exemple 881631511234@msg.iridium.com) sans « 0 » ou « + » |

2. Rédigez le message et envoyez .Le texte apparaissant dans la ligne “sujet” n’est
pas envoyé a I'abonné Iridium, et le message est limité a 160 caractéres.

Répondre a un SMS envoyé depuis un compte de messagerie e-mail:

Appuyez sur >

A H “ ” OK
Sélectionnez “lecture des mess. recus’— Appuyez sur .
Utilisez la touche de navigation menu et sélectionnez le message désiré.

. . « . " oK
Sélectionnez “options” en appuyant sur la touche

Sélectionnez “répondre” en appuyant sur la touche n
L’adresse e-mail de I'expéditeur s’affichera, ainsi qu'un esiace vide ou vous

o0 A WO =

pouvez insérer votre texte, Pour terminer, appuyez sur

Sélectionnez “envoyer”

Vous devez ensuite introduire le numéro du destinataire, Ce numéro sera déja
entré sous la forme (+) o8 | nest pas nécessaire de modifier ce

© N

. . . " ” oK
numeéro. Sélectionnez “envoyer” en appuyant sur la touche

9. Le téléphone affiche ensuite “envoyer message?” et “message envoyé” lorsque le
message a été transmis au centre de messagerie Iridium.
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Envoi d’'un SMS a un abonné Iridium depuis le site Internet:

IRIDIUM SATELLITE SOLUTIONS

Send a Satellite' Message z.

Ta: [8816 Messaging FAQs
— Answers {o  commonly
Rephy emal [ asked questions about
Message: this service

MDA Configuration

 you are currently an

Iridium  Global Messaging
Character count: (160 character maximum) Customer, you may
change your Message
Delivery Areas onling.
Cancel | Send Message »

* Reply functionalty only available on
properfy equipped devices

1. Allez sur http://messaging.iridium.com/
Entrez le numéro de téléphone complet de I'abonné Iridium dans le champ “To:”
3. Sivous désirez une réponse, veuillez insérer I'adresse de réponse dans le champ
“reply-to”
4. Rédigez et envoyez le message

Note - important:

1. Le nombre de caractéres lors de I'envoi d’'un message e-mail depuis ou vers un
téléphone 9505A est limité a 160 caractéres. Notez que I'adresse e-mail est
comptée dans les 160 caractéres.

2. Lorsque le téléphone affiche “message envoyé” cela signifie que le message a été
transmis au centre de messagerie Celui si va alors expédier le message a
'adresse e-mail ou a 'abonné Iridium. Si les coordonnées du destinataire sont
inexactes ou si 'abonné Iridium n’allume pas son téléphone dans les 8 jours aprés
I'envoi du message, le message ne pourra pas étre délivré. Aucune notification
d’erreur n’est envoyée en cas d’échec d’envoi du message.
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Boite Vocale (combox) — messagerie vocale de I'IRIDIUM

Tous les abonnés au service Iridium peuvent activer leur messagerie personnelle.

Configuration de la boite vocale (combox) de I'IRIDIUM

Programmer le numéro du centre de messagerie

Pour plus de facilité, il est recommandé aux abonnés de programmer le numéro du centre
de messagerie depuis la combine Iridium (ISU). Cela permet d’appeler directement le
centre de messagerie en appuyant sur la touche “enveloppe”

1. Appuyez sur <

2. Le texte “appel boite vocale / sélectionner?” apparait.

3. Appuyer sur les fleches gauche et droiteﬁou>) Jusqu’a ce que le texte “Options

de messages” apparaisse. Appuyez sur

4. Le texte “Numéro de boite vocale” apparait. Appuyez sur
5. Entrez le numéro de messagerie vocale dans I'unité 00881662990001. Appuyez
0K

sur
6. L’écran affiche le message “vterminé”. Appuyez sur .Ia touche C pour quitter
le menu des options.

Configuration de la boite vocale
1. A partir du téléphone iridium appuyez sur la touche enveloppe préprogrammée
avec le numéro du centre de messagerie et appuyez sur
2. Un message vous informe que votre appel est transmis. Le
répondeur vous demandera de composer les 12 chiffres du numéro de téléphone
que vous essayer de joindre (ex. 88881631511234) sans le 00 ou +
Lors du message d'accueil tapez .
Entrez votre PIN lorsqu’il vous est demandé. Le PIN standard correspond aux 7
derniers chiffres de votre numéro (dans notre exemple : 1511234).
5. Vous étes maintenant dans la zone utilisateur de la messagerie vocale.
6. Appuyez sur 4. Modifiez vos préférences.
7. Appuyez sur 4. Changer votre mot de passe. Appuyez sur 1.
8

. Entrez un mot de passe de 4 a 7 chiffres et - appuyez sur pour valider
9. Pour enregistrer votre message, appuyez sur 3.
10. Pour enregistrer votre nom, appuyez sur 2.

11. Enregistrez votre message et - appuyez sur “ pour valider

12. Si vous étes satisfait, appuyez sur pour enregistrer, 1 ou 2 pour écouter
votre messagie ou ré-entrer un nouveau message.

13. Appuyez sur pour valider.
14. Appuyez sur pour terminer la configuration.

o

Votre boite vocale est configurée. Appuyez sur C pour sortir du menu.
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Consulter les messages recus sur la boite vocale (combox)

Appuyez sur D<), ensuite le message “Appel boite vocale” apparait.
Appuyez sur .

Attendez le message d’accueil et appuyez sur ﬂ
Introduisez votre mot de passe — (dans notre exemple : 1511234).

Vous étes dans le menu principal, suivez les instructions vocales pour accéder a
VOS messages.
Par exemple Appuyez sur 1 pour écouter vos messages.

S

o

Ou

Depuis votre téléphone Iridium, composez votre numéro Iridium

Attendez le message d’accueil et appuyez sur
Introduisez votre mot de passé (dans notre exemple : 1511234).

Vous étes dans le menu principal, suivez les instructions vocales pour accéder a
VOS messages.

PN =

Air-time sur IRIDIUM avec la carte SIM prépayée

Vérification du temps de communication /minutes restantes sur votre carte SIM
1. Ecoutez le message vocal d’indication du temps restant avant la connexion de

I'appel. Ce message vous indiquera le temps de communication restant sur votre
carte SIM.

Vous pouvez également,

2. Composer le 2888 et vous serez informé du temps de communication restant
sur votre carte SIM.

Ajouter du temps de communication sur votre carte SIM
Afin de remplir votre crédit de communication sur la carte SIM, veuillez nous

contacter, ou faire appeler une tierce personne par téléphone ou e-mail. Vous
devrez nous informer de:

a. Votre numéro de téléphone IRIDIUM.
b. Votre numéro de votre carte SIM.
c. Combien de temps additionnel vous souhaitez.

Nous créditerons votre téléphone Iridium du temps requis via satellite

Cette procédure ne peut étre effectuée durant les weekends.

Les cartes SIM prépayées IRIDIUM ne peuvent étre rechargées que si la carte SIM
est encore valable au minimum trois mois
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I Installer le modem — Windows XP

Si vous avez fait I'acquisition d’'un convertisseur USB-Série (RS232) auprés de Marine
Electronic SA, veuillez installer sur votre PC les drivers de ce cable (présent sur le mini
CD) avant de le brancher au PC.

Installer le logiciel Direct Internet 2.0.2. Ce logiciel permettra d’augmenter votre vitesse de
connexion de 2.4kbps a 9.6kbps. Il n'est pas compatible avec Windows Vista, uniquement
Windows XP. Les utilisateurs Vista auront une connexion dont la vitesse est égale a
2.4kbps. Le fichier d’installation est présent sur le CD Iridium Direct Internet 2.0.2

ATTENTION :
Quand vous serez a cette page, cliquez sur « annuler »

S5élection d'un modem
Sélectionnez le modern & utilizer pour votre connexion Internet :

Annuler

Installer le modem

Fermez toutes vos applications

Allez dans le menu « démarrer » / « panneau de configuration »

Cliquez sur « Options de modem et téléphonie »

Sélectionnez I'onglet « Modems » et cliquez sur « Ajouter »

Cochez « ne pas détecter mon modem, proposer la sélection dans une liste »,
puis cliquez sur « Suivant »

Dans la liste « Fabricant », sélectionnez « Iridium »

Dans la liste « Modem », sélectionnez « Iridium PPP data modem » puis cliquez
sur « suivant » Cochez “Ports sélectionnés” et choisissez le port COM sur lequel
est branché le Iridium, si vous avez connecté votre Iridium directement sur le port
série de votre PC veuillez opter pour COM1. Si vous utilisez un adaptateur
USB/Série, veuillez vérifier sur quel port COM est branché le téléphone en allant
dans « panneau de configuration », « systéeme », onglet « matériel » puis «
gestionnaire de périphériques ». Reportez-vous a la ligne « Ports (COM et LPT) ».
8. Cliquez sur “terminer”

agrON~

No
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Configurer la connexion d’acces a distance
1. Choisir
a. « Démarrer » >
b. « Tous les Programmes » >
c. « Accessoires » >
d. « Communications » >
e. « Connexions Réseau”

2. Cliquez sur « Créer une nouvelle connexion »

3. Cliquez sur « Suivant »

4. Sélectionnez « Etablir une connexion & Internet » et cliquez sur « suivant »

5. Sélectionnez « Configurer ma connexion manuellement » et cliquez sur «
suivant »

6. Sélectionnez « Se connecter en utilisant un modem d’accés a distance » et

cliquez sur« suivant »
7. Cochez le modem « Iridium PPP data modem ». le seul modem coché
8. Entrez le nom de cette connexion (par exemple data iridium)
9. Dans le champ Numéro de téléphone, entrez : 008816000025 et cliquez sur
« suivant »
10. laisser les champs « Nom d'utilisateur » et « mot de passe » vides
11 Cliquez sur « terminer »

12 liquez sur "

10.

Déblocage du téléphone IRIDIUM - PUK

1. Composez <
oK
2. Appuyez sur .
3. Introduisez votre code PUK XXXXXX
oK
4. Appuyez sur
5. Entrez votre code PIN par défaut XXXX ou 1111 si vous ne 'avez pas
modifié
6. Confirmez le code PIN XXXXX ou 1111
7. Procédez au changement de votre code PIN
Service Client 24h/24, 7j/7 +441722 420 750
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